alges

oz
5 Banque
Finance Assurance

BILAN DE SATISFACTION

Bale Il (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement
28/03/2022 - 30/03/2022

Satisfaction générale de tous les participants :

B 95

Taux de réponse : 100%
- 8 participants ont répondu
- 0 participants n’ont pas répondu

Evaluation de la formation dans son ensemble :

I 98 % (s réponses)

Evaluation de chague module :

Bale Ill (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :

95 % (1 réponses)
Bale Ill (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :

93 % (7 réponses)

Evaluation de chague formateur :

Henri JACOB :

99 % (8 réponses)

Evaluation de chaque salle :

Champs-Elysées, 29 Rue Lauriston, 75016 PARIS 16 :

| 0 % (0 réponses)
TEAMS :

| 0 % (0 réponses)



Détail par participant :

Satisfaction de Participant 1 sur cette Action de Formation :

B 0 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o5

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

. . | 9
Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you

like the most ? la compétence du formateur

Qu'avez vous le moins apprécié ? What did

you like the least ? RAS

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :
I 90 %

Qualités des supports de formation /

) . |
Materials provided were helpful 4/5 (80%)

Intérét des sujets traités / Content was well

. ]
organized 4/5 (80%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

Training met my expectations 5/5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
- I 5, [ 5 (100%)
relevant to objectives

Vos suggestions / Remarks OK

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :
T 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

delivery [ 5 5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

offective I 5 / 5 (100%)
Votre avis / Your opinion trés intéressant

AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris
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Evaluation des salles :

Champs-Elysées :

0%

Accueil / Location of the training (reception,

accessibility) OK
Conditions matérielles (en présentiel) /

Quality of the rooms used for the course OK
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) / RAS
Computing conditions

Vos suggestions / Remarks RAS




Satisfaction de Participant 2 sur cette Action de Formation :

T — 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o5 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you
like the most ?

les échanges, la qualité de l'intervenant

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :
R 100 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

I 5 [ 5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :

A 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

I 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

a su garder tout le monde attentif sur une sujet complexe, bravo!

Evaluation des salles :

AFGES SAS

29 Rue Lauriston 75116 Paris
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Champs-Elysées :

| 0%

Accueil / Location of the training (reception, <L

. / . gl P trés bien
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course tres bien
(comfort, material available)
Conditions informatiques (en distanciel) / s

tres bien

Computing conditions




Satisfaction de Participant 3 sur cette Action de Formation :

T 97 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

Evaluation de la formation :

95 %

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :
IR 95 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

| 4/5 (80%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

I 5 / 5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

I 5 [ 5 (100%)

Vos suggestions / Remarks

Supports parfois peu clairs du a | impression noir et blanc.

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :

A 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

I 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

M Jacob est aimable et trés compétent. Il donne envie de
connaitre aussi bien que lui la réglementation. Merci

AFGES SAS
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Evaluation des salles :

Champs-Elysées :

0%

Accueil / Location of the training (reception,
accessibility)

Tres bien. politesse des hotesses. Parfait

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course
(comfort, material available)

Tres bien

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

Non applicable




Satisfaction de Participant 4 sur cette Action de Formation :

-] 83 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o5 %

Evaluation de la formation :

| 80 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

4/5 (80%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you
like the most ?

la définition des différents concepts était faite avec beaucoup de
clarté.

Qu'avez vous le moins apprécié ? What did
you like the least ?

RAS

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :

] 80 %
Quialités des supports de formation / \
. . ]
Materials provided were helpful 4/5 (80%)
Intérét des sujets traités / Content was well
. | %
organized 4 /5 (80%)
Adéquation de la formation a mes attentes /
L . | 4/5 (80%)
Training met my expectations
Equilibre théorie/pratique / Activities were
d pratia —— 475 (80%)

relevant to objectives

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :

| 90 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

4/5 (80%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

. 5 / 5 (100%)

Evaluation des salles :




Champs-Elysées :
| 0%

Accueil / Location of the training (reception,

. bonne emplacement du centre de formation
accessibility)

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course impeccable
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /

. ., impeccable
Computing conditions P

augmenter le nombre de jour de la formation pour prendre en

Vos suggestions / Remarks . -
g8 / compte les aspects techniques du métier avec des exemples.




Satisfaction de Participant 5 sur cette Action de Formation :

I 9 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o5 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you

like the most ? la complétude

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :
I 90 %

Quialités des supports de formation /

) . ]
Materials provided were helpful 3/5(60%)

Intérét des sujets traités / Content was well

; |
organized 5/5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

Training met my expectations 5/5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
- I 5, [ 5 (100%)
relevant to objectives

Vos suggestions / Remarks ajouter peut etre plus d'exemples de l'actualité

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :
I 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
. | %
delivery 5/5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was
. | %
effective 5/5 (100%)

Evaluation des salles :

AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris
117510435 75 -SIREN : 335 273 223 00024
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Champs-Elysées :

| 0%
Accue|_I / I._ocatlon of the training (reception, trés bien
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course tres bien
(comfort, material available)
Conditions informatiques (en distanciel) / NA

Computing conditions




Satisfaction de Participant 6 sur cette Action de Formation :

T — 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o5 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you
like the most ?

Le fait d'aborder tous le sujets avec un niveau de détails suffisant

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :
R 100 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

I 5 [ 5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :

A 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

I 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

Trés bon équilibre entre synthése et détails. Le formateur est
expert dans le domaine. |l serait trés utile de continuer de
récapituler/synthétiser les sujets les matins.

AFGES SAS
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Evaluation des salles :

Champs-Elysées :

| 0%
Accueil / Location of the training (reception, L.
. / . gl P Trés bien
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course Excellent

(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

Non applicable




Satisfaction de Participant 7 sur cette Action de Formation :

T 97 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o5 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :
IR 95 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

| 4/5 (80%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

I 5 / 5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

I 5 [ 5 (100%)

Vos suggestions / Remarks

Support détaillé et utile. Il est parfois difficile de suivre le
cheminement des slides, bien que le formateur permette de faire
les liens logiques. Par exemple, on ne sait pas toujours a quelle
version de Bale les slides font référence. La structure et le
"déroulé" du support pourraient étre améliorés en fournissant un
apercu ou index et en utilisant de la numérotation par exemple.

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :

A 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

. 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)




Excellent formateur, clair, dynamique et disponible pour

Votre avis / Your opinion , . N 2
répondre a nos questions et donner des explications détaillées.

Evaluation des salles :

TEAMS :
| 0%

Accueil / Location of the training (reception,

. A distance. Pratique et flexible.
accessibility)

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course N/A
(comfort, material available)

Excellente installation technique. Bon son. Le formateur naviguait
aisément et efficacement entre sa présentation, le tableau blanc
électronique et la vidéo.

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions




Satisfaction de Participant 8 sur cette Action de Formation :

T 97 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o5 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you

like the most ? Les perspectives déployées par le formateur

Qu'avez vous le moins apprécié ? What did

. Rien
you like the least ?

Evaluation des modules :

Bale 1l (CRR, CRR2, CRD 4, CRD 5) : approfondissement :
IR 95 %

Quialités des supports de formation /

. . | %
Materials provided were helpful 5/5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well

. | %
organized 5/5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

Training met my expectations 5/5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
- | 4 /5 (80%)
relevant to objectives

Vos suggestions / Remarks Merci Henri pour cet exercice difficile de synthese

Evaluation des formateurs :

Henri JACOB :
I 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

delivery R 5 5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

offective [ 5 5 (100%)

AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris

11 7510435 75 - SIREN : 335 273 223 00024

16/17



Evaluation des salles :

Champs-Elysées :

| 0%
Accueil / Location of the training (reception, Ras
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course Ras
(comfort, material available)
Conditions informatiques (en distanciel) / Ras
Computing conditions
Vos suggestions / Remarks Ras




