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BILAN DE SATISFACTION

Bases des impots différés dans les établissements de crédit
30/11/2021 - 30/11/2021

Satisfaction générale de tous les participants :

I 1%

Taux de réponse : 88%
- 7 participants ont répondu
- 1 participants n’ont pas répondu

Evaluation de la formation dans son ensemble :

] 91 % (7 réponses)

Evaluation de chague module :

Bases des impots différés dans les établissements de crédit - Distanciel :

e 88 % (7 réponses)

Bases des impots différés dans les établissements de crédit :

| 0 % (0 réponses)

Evaluation de chague formateur :

Catherine CLEMENT CHABAS :

. 97 % (7 réponses)

Evaluation de chaque salle :

WEBEX (Sbai) :
| 0 % (0 réponses)



Détail par participant :

Satisfaction de Participant 1 sur cette Action de Formation :

-] 89 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

YA

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

. . | 9
Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Evaluation des modules :

Bases des impots différés dans les établissements de crédit - Distanciel :

I 80 %
Qualités des supports de formation /
. . | 4/5(80%)
Materials provided were helpful
Intérét des sujets traités / Content was well .
. |
organized 4/5(80%)
Adéquation de la formation a mes attentes /
L X | 4/5(80%)
Training met my expectations
Equilibre théorie/pratique / Activities were \
- |
relevant to objectives 475 (80%)

Evaluation des formateurs :

Catherine CLEMENT CHABAS :
N 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

delivery [ 5 5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

offective [ 5 5 (100%)

Evaluation des salles :

WEBEX (Sbai) :
AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris
117510435 75 -SIREN : 335 273 223 00024

2/15



| 0%

Accueil / Location of the training (reception,

accessibility) N/A

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course N/A
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /

. e Aucun souci avec |'acces internet et la connexion a la formation
Computing conditions




Satisfaction de Participant 2 sur cette Action de Formation :

T —— 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o1 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Evaluation des modules :

Bases des impoOts différés dans les établissements de crédit - Distanciel :
R 100 %

Quialités des supports de formation /

) . ]
Materials provided were helpful 5/5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well

; |
organized 5/5(100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

Training met my expectations 5/5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
- I 5, [ 5 (100%)
relevant to objectives

Vos suggestions / Remarks ras

Evaluation des formateurs :

Catherine CLEMENT CHABAS :
N 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

delivery IR 5 / 5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

effective IR 5 / 5 (100%)
Votre avis / Your opinion Merci !

Evaluation des salles :

WEBEX (Sbai) :

0%
AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris
117510435 75 -SIREN : 335 273 223 00024

4/15



Accueil / Location of the training (reception,

o trés bien
accessibility)

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course tres bien
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /

. s trés bien
Computing conditions

Vos suggestions / Remarks ras




Satisfaction de Participant 3 sur cette Action de Formation :

-] 71%

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o1 %

Evaluation de la formation :

| 60 %
Recommanderiez vous cette formation ? ,
Would you recommend this training ? 3/5 (60%)
Evaluation des modules :
Bases des impOts différés dans les établissements de crédit - Distanciel :
| 65 %
Qualités des supports de formation /
) . | 4/5(80%)
Materials provided were helpful
Intérét des sujets traités / Content was well \
. |
organized 3/5 (60%)
Adéquation de la formation a mes attentes /
- . ] 2 /5 (40%)
Training met my expectations
Equilibre théorie/pratique / Activities were
- | 4 /5 (80%)
relevant to objectives
La formation est trop générale. Elle conviendrait d'avantage a des
Vos suggestions / Remarks personnes découvrant le sujet. Un jour est trop juste afin
d'approfondir le sujet comme il se doit.

Evaluation des formateurs :

Catherine CLEMENT CHABAS :
| 90 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

. ] %
delivery 4/5(80%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

; ] %
effective 5/5(100%)

La formatrice connait bien son sujet et tres accessible. Par contre
Votre avis / Your opinion la présentation n'est pas assez dynamique, trop lisse. Je pense
que la Visio n'avantage pas la présentation.

AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris
117510435 75-SIREN : 335 273 223 00024

6/15



Evaluation des salles :

WEBEX (Sbai) :

0%

Accueil / Location of the training (reception,
accessibility)

RAS

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course
(comfort, material available)

RAS

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

RAS

Vos suggestions / Remarks

Une présentation en Visio ne vaudra jamais une formation en
présentielle

Programmer plutot des demi journées plutot que des journées
entiére surtout en visio.




Satisfaction de Participant 4 sur cette Action de Formation :

-] 83 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o1 %

Evaluation de la formation :

| 80 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

4/5 (80%)

Evaluation des modules :

Bases des impOts différés dans les établissements de crédit - Distanciel :
| 80 %

Qualités des supports de formation /
Materials provided were helpful

4/5 (80%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

4/5 (80%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

4/5 (80%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

4/ 5 (80%)

Evaluation des formateurs :

Catherine CLEMENT CHABAS :

| 90 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

4/5 (80%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

La formatrice maitrise parfaitement son sujet et est trés
accessible.

Evaluation des salles :

WEBEX (Sbai) :




0%

Accueil / Location of the training (reception,

S NA
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course NA

(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

Bonnes conditions

Vos suggestions / Remarks

RAS




Satisfaction de Participant 5 sur cette Action de Formation :

T — 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o1 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Evaluation des modules :

Bases des impOts différés dans les établissements de crédit - Distanciel :
R 100 %

Qualités des supports de formation /

) . ]
Materials provided were helpful 5/5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well

; |
organized 5/5(100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

Training met my expectations 5/5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were

- |
relevant to objectives 5/5 (100%)

Evaluation des formateurs :

Catherine CLEMENT CHABAS :
N 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

delivery [ 5 5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

offective R 5 5 (100%)

Evaluation des salles :

WEBEX (Sbai) :
0%
AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris

11 7510435 75 - SIREN : 335 273 223 00024

10/15



Accueil / Location of the training (reception,

o a distance.
accessibility)

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course a distance.
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /

. e le cours s'est bien déroulé (pas de souci de connexion).
Computing conditions

Je préfere les cours en présentiel (la concentration est
Vos suggestions / Remarks compliquée quand on traite des problématiques techniques
poussées).




Satisfaction de Participant 6 sur cette Action de Formation :

T — 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o1 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Evaluation des modules :

Bases des impOts différés dans les établissements de crédit - Distanciel :
R 100 %

Qualités des supports de formation /

) . ]
Materials provided were helpful 5/5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well

; |
organized 5/5(100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

Training met my expectations 5/5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were

- |
relevant to objectives 5/5 (100%)

Evaluation des formateurs :

Catherine CLEMENT CHABAS :
N 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

delivery [ 5 5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

offective R 5 5 (100%)

Evaluation des salles :

WEBEX (Sbai) :
0%
AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris

11 7510435 75 - SIREN : 335 273 223 00024

12 /15



Accueil / Location of the training (reception,

o na
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course na
(comfort, material available)
Conditions informatiques (en distanciel L

q ( )/ Trés bien

Computing conditions




Satisfaction de Participant 7 sur cette Action de Formation :

B 9 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

I o1 %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des modules :

Bases des impOts différés dans les établissements de crédit - Distanciel :

| 90 %

Qualités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

| 4/5 (80%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

| 4 /5 (80%)

Vos suggestions / Remarks

Formation trés dense et trés technique, en une journée, c'est
difficile de tout assimiler et on a finalement trés peu de temps
pour réfléchir sur certains cas pratiques.

Evaluation des formateurs :

Catherine CLEMENT CHABAS :

T 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

I 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

Formatrice a I'écoute, trés disponible et pédagogue. La formation
en elle-méme est tres dense et la formatrice a réussi a captiver
toute mon attention du début a la fin.




Evaluation des salles :

WEBEX (Sbai) :
| 0%
Accueil / Location of the training (reception, NA
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course NA

(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

Bonnes, pas d'interruption et supports visibles pendant toute la
durée




