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BILAN DE SATISFACTION

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires
13/12/2021 - 13/12/2021

Satisfaction générale de tous les participants :

B ea %

Taux de réponse : 73%
- 8 participants ont répondu Georges C NOAH MAN-MVELE, Kévin SEYA, Gbétonnougbo Coovi Rodrigue
SOGLO
- 3 participants n’ont pas répondu

Evaluation de la formation dans son ensemble :

I 98 % (s réponses)

Evaluation de chague module :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires :

N 96 % (« réponses)

Mise en oeuvre des contréles comptables bancaires - Distanciel :

e 88 % (4 réponses)

Evaluation de chague formateur :

Gaélle AZRIA :

T 96 % (5 reponses)

Evaluation de chaque salle :

Antoine Sardi, 29 Rue Lauriston, 75016 PARIS 16 :

| 0 % (0 réponses)
TEAMS :

| 0 % (0 réponses)



Détail par participant :

Satisfaction de Participant 1 sur cette Action de Formation :

T —— 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

NV

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

. . | 9
Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you

like the most ? Tout

Qu'avez vous le moins apprécié ? What did

you like the least ? RAS

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires :
R 100 %

Qualités des supports de formation /

) . |
Materials provided were helpful 5/5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well

; |
organized 5/ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

Training met my expectations 5/5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
- I 5, [ 5 (100%)
relevant to objectives

Vos suggestions / Remarks RAS

Evaluation des formateurs :

Gaélle AZRIA :
A 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of

delivery [ 5 5 (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

offective R 5 5 (100%)
Votre avis / Your opinion Maitrise du sujet traité. Tres pédagogue.

AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris

11 7510435 75 - SIREN : 335 273 223 00024
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Evaluation des salles :

Antoine Sardi :

0%

Accueil / Location of the training (reception,

accessibility) BIEN
Conditions matérielles (en présentiel) /

Quality of the rooms used for the course BIEN
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) / BIEN
Computing conditions

Vos suggestions / Remarks RAS




Satisfaction de Participant 2 sur cette Action de Formation :

T 97 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

. o/ %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you | La ponctualité et la mise a disposition du support de formation

like the most ? quelgues jours avant pour nous permettre de nous en imprégner.
Qu'avez vous le moins apprécié ? What did J'aurai souhaité qu'il y ait beaucoup plus d'échanges entre les
you like the least ? participants pour un partage d'expériences.

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires - Distanciel :

A 95 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
N 5 / 5 (100%)

organized

Adéquation de la formation a mes attentes /
[ 5 5 (100%)

Training met my expectations

Equilibre théorie/pratique / Activities were
g /pratique / [ 4/5(80%)

relevant to objectives

Serait-il possible d'adapter la formation aux réalités de ceux qui

Vos suggestions / Remarks , . . .
g8 / n'évoluent pas dans I'environnement bancaire francais?

Evaluation des formateurs :

Gaélle AZRIA :
I 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
£08 quatity I S /S (100%)

delivery

Disponibilité du formateur / The trainer was

; ] %
effective 5/5(100%)

Votre avis / Your opinion la formatrice maitrise son sujet et a une bonne pédagogie.




Evaluation des salles :

TEAMS :

0%

Accueil / Location of the training (reception,
accessibility)

Bon accueil pour nous qui étions en distanciel

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course
(comfort, material available)

RAS

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

Bonnes conditions

Vos suggestions / Remarks

RAS




Satisfaction de Participant 3 sur cette Action de Formation :

T 1%

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

. o/ %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires :

. 85 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

| 4/5 (80%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

I 5 / 5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were

- |
relevant to objectives 3/5(60%)

Evaluation des formateurs :

Gaélle AZRIA :
A 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

I 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)

Exergant dans la supervision bancaire, cette formation m'a
davantage édifié sur le dispositif de contrdle interne que les
établissements de crédit doivent mettre en place afin d'encadrer
le risque comptable.

Votre avis / Your opinion

AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris
117510435 75 -SIREN : 335 273 223 00024
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Evaluation des salles :

Antoine Sardi :

0%

Accueil / Location of the training (reception,

Computing conditions

accessibility) RAS
Conditions matérielles (en présentiel) /

Quality of the rooms used for the course R.A.S
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) / RAS




Satisfaction de Participant 4 sur cette Action de Formation :

T 97 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

. o/ %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires - Distanciel :
. EECLWA

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /

L . | %
Training met my expectations 4/5 (80%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were

- |
relevant to objectives 5/5 (100%)

Formation claire et en cohérence avec les attentes de mon

Vos suggestions / Remarks "
&8 / métier

Evaluation des formateurs :

Gaélle AZRIA :
T 100 %

Zgﬁjgfygle du formateur / Trainer's quality of I |  (100%)
Disponibilité du formateur / The trainer was

offective R 5 5 (100%)
Votre avis / Your opinion pédagogue et disponible

Evaluation des salles :

AFGES SAS
29 Rue Lauriston 75116 Paris
117510435 75 -SIREN : 335 273 223 00024
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TEAMS :
| 0%

Accueil / Location of the training (reception,

s connection stable sur teams
accessibility)

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course Distanciel
(comfort, material available)

Conditions informatiques (en distanciel) /

. ., connexion teams stable (rien a signaler
Computing conditions ( g )




Satisfaction de Participant 5 sur cette Action de Formation :

T — 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

Evaluation de la formation :

94 %

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you
like the most ?

Bonne connaissance du module dispensé

Qu'avez vous le moins apprécié ? What did
you like the least ?

Peu de cas pratiques

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires :
R 100 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

I 5 [ 5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

I 5 [ 5 (100%)

Vos suggestions / Remarks

Rien a signaler

Evaluation des formateurs :

Gaélle AZRIA :

T 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

I 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

. 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

Rien a signaler

AFGES SAS

29 Rue Lauriston 75116 Paris

11 75 10435

75 -SIREN : 335 273 223 00024
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Evaluation des salles :

Antoine Sardi :

0%

Accueil / Location of the training (reception,

Computing conditions

o Convivial
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course Bonnes
(comfort, material available)
Conditions informatiques (en distanciel) /
Bonnes

Vos suggestions / Remarks

Rien a signaler




Satisfaction de Participant 6 sur cette Action de Formation :

T —— 100 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

. o/ %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires :
R 100 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

I 5 / 5 (100%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

I 5 [ 5 (100%)

Evaluation des formateurs :

Gaélle AZRIA :

A 100 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

I 5 / 5 (100%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

I 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

Trés disponible et a I'écoute

Evaluation des salles :

AFGES SAS

29 Rue Lauriston 75116 Paris
117510435 75-SIREN : 335 273 223 00024

12/17




Antoine Sardi :

0%

Accueil / Location of the training (reception,
accessibility)

Ras

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course
(comfort, material available)

Acceptables

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

Acceptables pour avoir suivi un cours en distanciel




Satisfaction de Participant 7 sur cette Action de Formation :

83 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

Evaluation de la formation :

94 %

80 %

Recommanderiez vous cette formation ?
Would you recommend this training ?

| 4/5 (80%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you
like the most ?

Les notions de comptables étaient clairement expliquées

Qu'avez vous le moins apprécié ? What did
you like the least ?

Quelque fois la qualité du réseau

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires - Distanciel :

80 %

Quialités des supports de formation /
Materials provided were helpful

I 5 [ 5 (100%)

Intérét des sujets traités / Content was well
organized

I 5 [ 5 (100%)

Adéquation de la formation a mes attentes /
Training met my expectations

| 3/5(60%)

Equilibre théorie/pratique / Activities were
relevant to objectives

| 3/5(60%)

Vos suggestions / Remarks

Disposer d'exemples plus simples pour les exercices

Evaluation des formateurs :

Gaélle AZRIA :

90 %

Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery

| 4/5 (80%)

Disponibilité du formateur / The trainer was
effective

. 5 / 5 (100%)

Votre avis / Your opinion

Disponible




Evaluation des salles :

TEAMS :
| 0%
Accue|_I / I._ocatlon of the training (reception, Bon accueil des participants
accessibility)
Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course Nous n'étions pas en présentiel
(comfort, material available)
Conditions informatiques (en distanciel) / Satisfaisant dans I'ensemble, a part quelques interruptions
Computing conditions observées.
Vos suggestions / Remarks Améliorer les connections




Satisfaction de Participant 8 sur cette Action de Formation :

-] 83 %

Satisfaction moyenne de tous les Participants de cette Action de Formation :

. o/ %

Evaluation de la formation :

A 100 %

Recommanderiez vous cette formation ?

Would you recommend this training ? 5/5 (100%)

Qu'avez vous le plus apprécié ? What did you

like the most 2 LA PERTINENCE DES MODULES ET LES EXPLICATIONS DETAILLEES

Qu'avez vous le moins apprécié ? What did

you like the least ? RAS

Evaluation des modules :

Mise en oeuvre des controles comptables bancaires - Distanciel :

| 80 %
Quialités des supports de formation / \
. . |
Materials provided were helpful 4/5 (80%)
Intérét des sujets traités / Content was well
. | %
organized 4 /5 (80%)
Adéquation de la formation a mes attentes /
- . | 4 /5 (80%)
Training met my expectations
Equilibre théorie/pratique / Activities were
- | %
relevant to objectives 4/5 (80%)
Vos suggestions / Remarks RIEN A SIGNALER
Evaluation des formateurs :
Gaélle AZRIA :
| 80 %
Pédagogie du formateur / Trainer's quality of
delivery I 4/5 (80%)
Disponibilité du formateur / The trainer was
offective | 4/5(80%)
Votre avis / Your opinion MODULE INTERRESSANT ET BIEN EXPLIQUE




Evaluation des salles :

TEAMS :

0%

Accueil / Location of the training (reception,
accessibility)

ADEQUAT A LA FORMATION

Conditions matérielles (en présentiel) /
Quality of the rooms used for the course
(comfort, material available)

RAS

Conditions informatiques (en distanciel) /
Computing conditions

MEILLEURES CONDITIONS INFORMATIQUES

Vos suggestions / Remarks

JE SUGGERE QUE CHAQUE MODULE FASSE L'OBJET D'UN
CERTIFICAT POUVANT PERMETTRE A CEUX QUI PAYENT LA
FORMATION DES MODULES DE LEUR POCHE DE POUVOIR
L'EXHIBER AUPRES DE LEUR INSTITUTION




